
Asmenys,
nukentėję nuo prekybos

žmonėmis

Asmenys, 
galėję nukentėti nuo
prekybos žmonėmis

Seksualinis
išnaudojimas

Vergiškas (priverstinis)
darbas

Išnaudojimas nusikaltimų
vykdymui

Prekyba organais
Priverstinės (fiktyvios)

santuokos
Elgetavimas

Vaikų pornografija
Moterų išnaudojimas

surogatinei motinystei
Prekyba vaikais

ir jų darbu

Informavimą/ konsultavimą - poreikių nustatymą;
Laikiną apgyvendinimą ir maitinimą;
Emocinę paramą ir psichologinę pagalbą;
Teisinę pagalbą ir atstovavimą procesuose;
Tarpininkavimą dėl medicininės ir sveikatos priežiūros pagalbos (esant poreikiui aprūpinimą
medikamentais);
Palydėjimą ir tarpininkavimą (užimtumo tarnyba, teisėsaugos institucijos, savivaldybės
įstaigos ir kt.);
Pasitikimą grįžtant iš užsienio (kai asmuo nukentėjo užsienyje);
Pagalbą integruojantis į visuomenę ir darbo rinką;
Įtraukimą į pozityvias bendruomenės veiklas (savanoriavimą, bendruomeninius renginius ir
kt.);
Tarpininkavimą dėl kitos pagalbos pagal individualius asmens poreikius.

NEMOKAMA KOMPLEKSINĖ PAGALBA ASMENIMS
GALĖJUSIEMS NUKENTĖTI IR NUKENTĖJUSIEMS NUO

PREKYBOS ŽMONĖMIS

Kas turi teisę
gauti pagalbą?

Prekyba žmonėmis
gali būti:

Kokią pagalbą
galima gauti?

Karštoji pagalbos linija prekybos žmonėmis atvejais I-VII visą parą:
 0 800 91119 (Skambučiams Lietuvoje), +370 616 91119 (skambučiams iš

užsienio)
pagalba@stop-trafficking.lt 



Alytaus apskritis
(Alytaus miesto, Alytaus rajono,
Druskininkų, Lazdijų ir Varėnos
rajono savivaldybės)

Dingusių žmonių šeimų paramos
centras

Tel. +370 670 527 25
El. p. centras@missing.lt
 

Kauno apskritis
(Kauno miesto, Kauno rajono,
Birštono, Jonavos rajono,
Kaišiadorių rajono, Kėdainių rajono.
Prienų rajono ir Raseinių rajono
savivaldybės) 

Kovos su prekyba žmonėmis ir
išnaudojimu centras

Tel. +370 679 61617
El.p. centras@anti-trafficking.lt 
 

Klaipėdos apskritis 
(Klaipėdos miesto, Klaipėdos rajono,
Kretingos rajono, Neringos miesto,
Palangos miesto, Skuodo rajono ir
Šilutės rajono savivaldybės)

Veda Vidus – Klaipėdos socialinės ir
psichologinės pagalbos centras 

Kovos su prekyba žmonėmis ir
išnaudojimu centras

Tel. +370 66 436 657
El. p. pagalba@vedavidus.lt
 

Tel. +370 679 61617
El.p. centras@anti-trafficking.lt

Marijampolės apskritis
(Marijampolės, Kalvarijos, Kazlų
Rūdos, Šakių rajono ir Vilkaviškio
rajono savivaldybės)

Kovos su prekyba žmonėmis ir
išnaudojimu centras
 

Tel. +370 679 61617

El. p. centras@anti-trafficking.lt 

Panevėžio apskritis 
(Panevėžio miesto, Panevėžio
rajono, Biržų rajono, Kupiškio rajono,
pasvalio rajono, Rokiškio rajono
savivaldybės)

Kovos su prekyba žmonėmis ir
išnaudojimu centras

Dingusių žmonių šeimų paramos
centras

Tel. +370 679 61617
El. p. centras@anti-trafficking.lt
 

Tel. +370 670 527 25
El. p. centras@missing.lt

Šiaulių apskritis
(Šiaulių miesto, Šiaulių rajono,
Akmenės rajono, Joniškio rajono,
Kelmės rajono, Pakruojo rajono,
Radviliškio rajono savivaldybės)

Kovos su prekyba žmonėmis ir
išnaudojimu centras

Tel. +370 679 61617
El.p. centras@anti-trafficking.lt

Tauragės apskritis 
(Tauragės rajono, Jurbarko rajono,
Pagėgių rajono, Šilalės rajono
savivaldybės)

Veda Vidus – Klaipėdos socialinės ir
psichologinės pagalbos centras 

Kovos su prekyba žmonėmis ir
išnaudojimu centras

Tel. +370 66 436 657
El. p. pagalba@vedavidus.lt 

Tel. +370 679 61617
El.p. centras@anti-trafficking.lt 

Telšių apskritis
(Telšių rajono, Mažeikių rajono,
Plungės rajono, Rietavo
savivaldybės)

Veda Vidus – Klaipėdos socialinės ir
psichologinės pagalbos centras

Tel. +370 66 436 657

El. p. pagalba@vedavidus.lt

Utenos apskritis
(Utenos rajono, Anykščių rajono,
Ignalinos rajono, Molėtų rajono,
Visagino rajono ir Zarasų rajono
savivaldybės)

Dingusių žmonių šeimų paramos
centras
 

Tel. +370 670 527 25

El. p. centras@missing.lt 
 
 

Vilniaus apskritis
(Vilniaus miesto, Vilniaus rajono,
Elektrėnų, Šalčininkų rajono, Širvintų
rajono, Švenčionių rajono, Trakų
rajono, Utenos rajono savivaldybės)

Dingusių žmonių šeimų paramos
centras
 

Tel. +370 670 527 25

El. p. centras@missing.lt 
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адам сатуунун
курмандыктары

дам сатуунун курмандыгы
болуп калышы мүмкүн

болгон адамдар

сексуалдык
эксплуатация

кулчулук (мажбурлоо)
эмгеги

кылмыш жасоого
максаттуу пайдалануу

адамдын органдарын
алуу

мажбурлап (жалган)
никеге куруу

кайыр суроо

балдар 
порнографиясы

аялдарды суррогат эне
катары пайдалануу

балдарды мыйзамсыз
асырап алуу үчүн соода

кылуу

Маалымат берүү/кеңеш берүү – муктаждыктарды баалоо;
Убактылуу турак жай жана тамак-аш;
Эмоционалдык колдоо жана психологиялык жардам;
Соттук иш-чараларда юридикалык жардам жана өкүлчүлүк;
Медициналык жана саламаттыкты сактоо жардамдары боюнча ортомчулук(зарыл
болгондо дары-дармек менен камсыз кылуу);
Коштоо жана ортомчулук(эмгек кызматтары, укук коргоо органдары, муниципалдык
мекемелер ж.б.);
Чет өлкөдөн кайтып келгенде кабыл алуу (эгер адам чет өлкөдө жабыр тарткан болсо);
Коомго жана эмгек рыногуна интеграцияланууга жардам;
Оң коомдук иш-чараларга катышуу (волонтердук иш, коомдук иш-чаралар ж.б.);
Жеке адамдын муктаждыктарына ылайык башка түрдөгү жардамдар боюнча
ортомчулук.

Адам сатуунун курмандыгы болуп калышы мүмкүн же
курмандык болгон адамдарга берилүүчү акысыз

комплекстүү жардам

Кимдер жардамга
татыктуу:

Адам сатуу төмөнкүдөй
болушу мүмкүн:

Кандай жардам
көрсөтүлөт?

Адам сатуу боюнча ишеним телефону I-VII, күнүнө 24 саат 0 800 91119
(Литва ичинде чалуулар үчүн), +370 616 91119 (чет өлкөдөн чалуулар үчүн);

жардам литва, англис жана орус тилдеринде көрсөтүлөт.)



Алитус округу
(Алитус шаары, Алитус району,
Друскининкай, Лаздияй жана Варена
району муниципалитеттери)

Жоголгон адамдардын үй- бүлөлөрүн
колдоо борбору

Тел. ном.: +370 670 527 25
Электрондук почта:
centras@missing.lt

Каунас округу
(Каунас шаары, Каунас району,
Бирштонас, Йонава району,
Кайшадорис району, Кедайняй району,
Приенай району жана
Расейн району муниципалитеттери)

Адам сатуу жана эксплуатацияга
каршы борбор

Тел. ном.: +370 679 61617
Электрондук почта:
centras@anti-trafficking.lt

Клайпеда округу
(Клайпеда шаары, Клайпеда району,
Кретинга району, Нерингa шаары,
Паланга шаары, Скуодас району жана
Шилүте району муниципалитеттери)

Веда Видус - Клайпеда Социалдык
жана Психологиялык жардам
борбору

Адам сатуу жана эксплуатацияга
каршы борбор

Тел. ном.: +370 66 436 657
Электрондук почта:
pagalba@vedavidus.lt

Тел. ном.: +370 679 61617
Электрондук почта: 
centras@anti-trafficking.lt

Мариямполе округу
(Мариямполе, Калвария, Казлу Руда,
Шакиай району жана Вилкявишкис
району муниципалитеттери)

Адам сатуу жана эксплуатацияга
каршы борбор

Тел. ном.: +370 679 61617
Электрондук почта:
centras@anti-trafficking.lt

Паневежский округу
(Паневеж шаары, Паневеж району,
Биржай району, Купишкис району,
Пасвалис району, Рокишкис району
муниципалитеттери)

Адам сатууга жана эксплуатацияга
каршы борбор

Жоголгон адамдардын үй-
бүлөлөрүн колдоо борбору

Тел. ном.: +370 679 61617
Электрондук почта:
centras@anti-trafficking.lt

Тел. ном.: +370 670 527 25
Электрондук почта:
centras@missing.lt

Шауляй округу
(Шауляй шаары, Шауляй району,
Акмяне району, Йонишкис району,
Кельме району, Пакрауйс району,
Радвилишкс району
муниципалитеттери)

Адам сатуу жана эксплуатацияга
каршы борбор

Тел. ном.: +370 679 61617
Электрондук почта:
centras@anti-trafficking.lt

Таурагэ округу
(Таураге району, Журбаркас району,
Пагегияи району, Шилале району
муниципалитеттери)

Веда Видус - Клайпеда Социалдык
жана Психологиялык жардам
борбору

Адам сатууга жана эксплуатацияга
каршы борбор

Тел. ном.: +370 66 436 657
Электрондук почта:
pagalba@vedavidus.lt

Тел. ном.: +370 679 61617
Электрондук почта:
centras@anti-trafficking.lt

Тельшяй округу
(Телшяй району, Мажеикаи району,
Плунге району, Риетавас
муниципалитети)

Веда Видус - Клайпеда Социалдык
жана Психологиялык жардам
борбору

Тел. ном.: +370 66 436 657
Электрондук почта:
pagalba@vedavidus.lt

Утена округу
(Утена району, Анищкиай району,
Игналина району, Молетай району,
Висагинас району жана Зарасай
району муниципалитеттери)

Жоголгон адамдардын үй- бүлөлөрүн
колдоо борбору

Тел. ном.: +370 670 52725
Электрондук почта:
centras@missing.lt

Вильнюс округу
(Вилнюс шаары, Вильнюс району,
Электрэнай, Шальчининкай району,
Ширвинтос району, Швенчьёнис
району, Тракай району, Утена району
муниципалитеттери)

Жоголгон адамдардын үй- бүлөлөрүн
колдоо борбору

Тел. ном.: +370 670 527 25
Электрондук почта:
centras@missing.lt
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особи, які стали
жертвами торгівлі

людьми

особи, які могли стати
жертвами торгівлі

людьми

сексуальну
експлуатацію

рабську (примусову)
працю

експлуатацію з метою
вчинення злочинів

торгівлю органами
примусові (фіктивні)

шлюби
жебрацтво

дитяча порнографію експлуатацію жінок для
сурогатного материнства

торгівлю дітьми з метою
незаконного усиновлення

Інформація/консультування – оцінка потреб;
Тимчасове житло та харчування;
Емоційна підтримка та психологічна допомога;
Юридична допомога та представництво в судових процесах;
Посередництво у наданні медичної та медико-санітарної допомоги (забезпечення
ліками, якщо це необхідно);
Супровід та посередництво (служби зайнятості, правоохоронні органи, муніципальні
установи тощо);
Прийом після повернення з-за кордону (коли особа стала жертвою за кордоном)
Допомога в інтеграції в суспільство та на ринку праці;
Включення в позитивні громадські заходи (волонтерство, громадські заходи тощо);
Посередництво в наданні інших видів допомоги відповідно до індивідуальних потреб.

БЕЗОПЛАТНА КОМПЛЕКСНА ДОПОМОГА ДЛЯ ОСІБ, ЯКІ
СТАЛИ АБО МОГЛИ СТАТИ ЖЕРТВАМИ ТОРГІВЛІ ЛЮДЬМИ

Хто має право на
допомогу?

Торгівля людьми може
включати:

Яка допомога
надається?

Гаряча лінія для випадків торгівлі людьми I-VII працює 24 години на добу 0
800 91119 (для дзвінків у межах Литви),

+370 616 91119 (для дзвінків з-за кордону); допомога надається литовською,
англійською та російською мовами



Алітуський район
(місто Алітус, Алітуський район,
муніципалітети Друскинінкай,
Лаздіяй та Варена)

Центр підтримки сімей зниклих
безвісти осіб

Тел.: +370 670 527 25
Електронна пошта:
centras@missing.lt

Каунаський район
(місто Каунас, Каунаський район,
Бірштонас, Йонавський район,
Кайшіадориський район,
Кедайнійський район.
Муніципалітети Прієнайського району
та Расейняйського району)

Центр проти торгівлі людьми та
експлуатації

Тел. +370 679 61617
Електронна пошта:
centras@anti-trafficking.lt

Клайпедський район
(місто Клайпеда, Клайпедський район,
Кретінгський район, місто Нерінга,
місто Паланга, Скуодський район та
Шільутський район)

Веда Відус - Клайпедський центр
соціальної та психологічної
допомоги

Центр проти торгівлі людьми та
експлуатації

Тел. +370 66 436 657
Електронна пошта:
pagalba@vedavidus.lt

Тел. +370 679 61617
Електронна пошта:
centras@anti-trafficking.lt

Маріямпольський район
(Муніципалітети Маріямполе, Калварія,
Казлу Руда, Шякяйський район та
Вілкавішкський район)

Центр проти торгівлі людьми та
експлуатації

Тел. +370 679 61617
Електронна пошта:
centras@anti-trafficking.lt

Паневежиський повіт 
(Муніципалітети міста Паневежис,
Паневежиського району,
Біржайського району, Купішського
району, Пасвалиського району,
Рокішського району)

Центр проти торгівлі людьми та
експлуатації

Центр підтримки сімей зниклих
безвісти осіб

Тел. +370 66 436 657
Електронна пошта:
centras@anti-trafficking.lt
 
Тел. +370 670 527 25
Електронна пошта:
centras@missing.lt

Шауляйський район
(м. Шяуляй, Шяуляйський район,
Акменський район, Йонішкський
район, Келмський район,
Пакруойський район, Радвілішкський
район)

Центр проти торгівлі людьми та
експлуатації

Тел. +370 679 61617
Електронна пошта:
centras@anti-trafficking.lt

Тауразький район 
(муніципалітети Таурагеського,
Юрбаркського, Пагегського та
Шілальського районів)

Веда Відус - Кляйпедський центр
соціальної та психологічної
допомоги

Центр проти торгівлі людьми та
експлуатації

Тел. +370 67 000 820
Електронна пошта:
pagalba@vedavidus.lt

Тел. +370 679 61617
Електронна пошта:
centras@anti-trafficking.lt

Талшський район
(Телшійський район,
Мажейкський район, Плунзький район,
Ріетавський муніципалітет)

Веда Відус - Кляйпедський центр
соціальної та психологічної допомоги

Тел.: +370 66 436 657
Електронна пошта:
pagalba@vedavidus.lt

Утенський район
(Утенський район, Аникщянський
район, Ігналінський район,
Молетайський район, муніципалітети
Вісагінаського та
Зараського районів)

Центр підтримки сімей зниклих
безвісти осіб

Тел.: +370 670 527 25
Електронна пошта:
centras@missing.lt

Вільнюський повіт
(м. Вільнюс, Вільнюський район,
Електренай, Шальчінінкський район,
Ширвінтонський район,
Швенчйониський район,
Тракайський район, Утенський район)

Центр підтримки сімей зниклих
безвісти осіб

Тел.: +370 670 527 25
Електронна пошта:
centras@missing.lt
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адам саудасының
құрбаны болған

адамдар

адам саудасының
құрбаны болуымүмкін

адамдар

жыныстық пайдалану құл (мәжбүрлі)
 еңбек

қылмыс жасау
мақсатында пайдалану

мүше саудасы
мәжбүрлі

(жалған)некелер
қайыршылық

балалар
порнографиясы

әйелдерді суррогат ана
ретінде пайдалану

заңсыз асырап алу
мақсатындағы бала саудасы

Ақпарат беру/кеңес беру – қажеттіліктерді бағалау;
Уақытша тұру орны мен тамақ;
Эмоционалдық қолдау мен психологиялық көмек;
Сот үдерісінде заңгерлік көмек пен өкілдік;
Медициналық және денсаулық сақтау көмегіне делдалдық (қажет болған жағдайда дәрі-
дәрмекпен қамтамасыз ету);
Ілесіп жүру мен делдалдық (жұмыспенқамту қызметтері, құқық қорғау органдары,
муниципалдық мекемелер және т.б.);
Шетелден оралғаннан кейін қабылдау(адам шетелде құрбанболған жағдайда);
Қоғамға және еңбек нарығынабейімделуге көмек;
Жағымды қоғамдық іс-шараларға қатысу (волонтерлік, қоғамдықшаралар және т.б.);
Жеке адамның қажеттіліктеріне сәйкес басқа көмек түрлері бойынша делдалдық.

АДАМ САУДАСЫНЫҢ ҚҰРБАНЫ БОЛҒАН НЕМЕСЕ БОЛУЫ
МҮМКІН АДАМДАРҒА АРНАЛҒАН ТЕГІН КЕҢ КӨЛЕМДІ

КӨМЕК.

Көмекке кімдер өтініш
бере алады:

Адам саудасы мынадай
түрде болуы мүмкін:

Қандай көмек
көрсетіледі?

Адам саудасы бойынша жедел желі I–VII, тәулік бойы 0 800 91119 (Литва
ішіндегі қоңыраулар үшін),

+370 616 91119 (шетелден қоңырау шалу үшін); көмеклитва, ағылшын және
орыс тілдерінде көрсетіледі



Алитус ауданы
(Алитус қаласы, Алитус ауданы,
Друскининкай, Лаздияй және Варена
ауданы муниципалитеттері)

Жоғалған адамдардың
отбасыларына қолдау орталығы

Тел. нөм: 
+370 670 527 25
Электрондық пошта:
centras@missing.lt

Каунас ауданы
(Каунас қаласы, Каунас ауданы,
Бирштонас, Йонава ауданы,
Кайшядорис ауданы, Кедайняй
ауданы, Пренай ауданы және
Расейняй ауданы муниципалитеттері)

Адам саудасы мен эксплуатацияға
қарсы орталық

Тел. нөм: +370 679 61617
Электрондық пошта:
centras@anti-trafficking.lt

Клайпеда ауданы
(Клайпеда қаласы, Клайпеда
ауданы, Кретинга ауданы, Неринга
қаласы, Паланга қаласы, Скуодас
ауданы және Шилуте ауданы
муниципалитеттері)

Веда Видус - Клайпеда әлеуметтік
және психологиялық көмек
орталығы

Адам саудасы мен эксплуатацияға
қарсы орталық

Тел. нөм:  +370 66 436 657
Электрондық пошта:
pagalba@vedavidus.lt

Тел. нөм: +370 679 61617
Электрондық пошта:
centras@anti-trafficking.lt

Мариямполе ауданы
(Мариямполе, Калвария, Казлу-Руда,
Шакяй ауданы және Вилкавишкис
ауданы муниципалитеттері)

Адам саудасы мен эксплуатацияға
қарсы орталық

Тел. нөм: +370 679 61617
Электрондық пошта:
centras@anti-trafficking.lt

Паневежис ауданы
(Паневежис қаласы, Паневежис
ауданы, Биржай ауданы, Купишкис
ауданы, Пасвалис ауданы, Рокишкис
ауданы муниципалитеттері)

Адам саудасы мен эксплуатацияға
қарсы орталық

Жоғалған адамдардың
туыстарына қолдау көрсететін
орталық

Тел. нөм: +370 679 61617
Электрондық пошта: 
centras@anti-trafficking.lt

Тел. нөм:  +370 670 527 25
Электрондық пошта:
centras@missing.lt

Шяуляй ауданы
(Шяуляй қаласы, Шяуляй ауданы,
Акмяне ауданы, Йонишкис ауданы,
Кельме ауданы, Пакруойис ауданы,
Радвилишкис ауданы
муниципалитеттері)

Адам саудасы мен эксплуатацияға
қарсы орталық

Тел. нөм: +370 679 61617
Электрондық пошта:
centras@anti-trafficking.lt

Таураге ауданы
(Таураге ауданы, Юрбаркас ауданы,
Пагегяй ауданы, Шилале ауданы
муниципалитеттері)

Веда Видус - Клайпеда әлеуметтік
және психологиялық көмек
орталығы

Адам саудасы мен эксплуатацияға
қарсы орталық

Тел. нөм:  +370 66 436 657
Электрондық пошта:
pagalba@vedavidus.lt

Тел. нөм: +370 679 61617
Электрондық пошта:
centras@anti-trafficking.lt

Тельшяй ауданы
(Тельшяй ауданы, Мажейкяй
ауданы, Плунге ауданы, Ретавас
муниципалитеті)

Веда Видус - Клайпеда әлеуметтік
және психологиялық көмек орталығы

Тел. нөм: 
+370 66 436 657
Электрондық пошта: 
pagalba@vedavidus.lt

Утена ауданы
(Утена ауданы, Аникщяй ауданы,
Игналина ауданы, Молетай ауданы,
Висагинас ауданы және Зарасай
ауданы муниципалитеттері)

Жоғалған адамдардың
отбасыларына қолдау орталығы

Тел. нөм: 
+370 670 527 25
Электрондық пошта:
centras@missing.lt

Вильнюс ауданы
(Вильнюс қаласы, Вильнюс ауданы,
Электренай, Шальчининкай ауданы,
Ширвинтос ауданы, Швянчёнис
ауданы, Тракай ауданы, Утена
ауданы муниципалитеттері)

Жоғалған адамдардың
отбасыларына қолдау орталығы

Тел. нөм: 
+370 670 527 25
Электрондық пошта:
centras@missing.lt
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inson
savdosidanjabrlangan

shaxslar

inson savdosining
qurbonlari bo‘lishi

mumkin bo‘lganshaxslar

jinsiy ekspluatatsiya qullik (majburiy)
mehnat

jinoyat sodir etish
maqsadida ekspluatatsiya

organ savdosi
majburiy (soxta)

nikohlar
tilanchilik

bolalar pornografiyasi ayollarni surrogat ona
sifatida ekspluatatsiya qilish

noqonuniy asrab olish
maqsadida bolalar savdosi

Axborot/maslahat –ehtiyojlarni baholash;
Vaqtinchalik turar joy va ovqat;
Emotsional qo‘llab-quvvatlash va psixologik yordam;
Huquqiy yordam va sud jarayonlarida vakillik;
Tibbiy va sog‘liqnisaqlash yordami bo‘yichavositachilik (zarur bo‘lgandadori-darmon bilan
ta‘minlash);
Hamrohlik va vositachilik (bandlik xizmatlari, huquqni muhofaza qilish organlari, mahalliy
hokimiyat idoralari va boshqalar);
Chet eldan qaytishda qabul qilish (agar shaxs chet elda jabrlanuvchi bo‘lgan bo‘lsa);
Jamiyat va mehnatbozoriga integratsiya bo‘yichayordam;
Ijobiy jamoat tadbirlarida ishtirok etish (ko‘ngillilik, jamoat tadbirlari va boshqalar);
Shaxsning ehtiyojlariga muvofiq boshqa turdagi yordam bo‘yicha vositachilik.

INSON SAVDOSINING QURBONLARI BO‘LISHI MUMKIN
BO‘LGAN YOKI HAQIQATAN HAM QURBON BO‘LGAN

SHAXSLAR UCHUN BEPUL KENG QAMROVLI YORDAM

Yordamga kimlar
murojaatqilishi mumkin

Inson savdosi quyidagicha
bo‘lishi mumkin:

Qanday yordam
mavjud?

Inson savdosi bo‘yicha ishonchtelefoni I-VII kunlari 24 soat davomida 0 800
91119 (Litvadan qo‘ng‘iroqlar uchun),

+370 616 91119 (chet eldan qo‘ng‘iroqlar uchun);yordam litva, ingliz va rus
tillarida ko‘rsatiladi



Alytus okrugi
(Alytus shahri, Alytus tumani,
Druskininkay, Lazdijai va Varena
tumanlari munitsipalitetlari)

Yo‘qolgan shaxslarning oilalari uchun
qo‘llab-quvvatlash markazi

Tel. raqami: +370 670 527 25
Email: centras@missing.lt

Kaunas okrugi
(Kaunas shahri, Kaunas tumani,
Birstonas, Jonava tumani, Kaišiadorys
tumani, Kėdainiai tumani. Prienai tumani
va Raseiniai tuman munitsipalitetlari)

Inson savdosi va ekspluatatsiyaga
qarshi markaz

Tel. raqami: +370 679 61617
Email: centras@anti-trafficking.lt

Klaipėda okrugi
(Klaypeda shahri, Klaypeda tumani,
Kretinga tumani, Neringa shahri, Palanga
shahri, Skuodas tumani va Shilute
tumani munitsipalitetlari)

Veda Vidus - Klaipėda Ijtimoiy va
Psixologik yordam markazi

Inson savdosi va ekspluatatsiyaga
qarshi markaz

Tel. raqami: +370 66 436 657
Email: pagalba@vedavidus.lt

Tel. raqami: +370 679 61617
Email: centras@anti-trafficking.lt

Marijampolė okrugi
(Marijampolė, Kalvarija, Kazlų Rūda,
Šakiai tumani va Vilkaviškis tumani
munitsipalitetlari)

Inson savdosi va ekspluatatsiyaga
qarshi markaz

Tel. raqami: +370 679 61617
Email: centras@anti-trafficking.lt

Panevėžys okrugi
(Panevėžys shahri, Panevėžys tumani,
Birjai tumani, Kupiškis tumani, Pasvalys
tumani, Rokiškis tumani
munitsipalitetlari )

Inson savdosi va ekspluatatsiyaga
qarshi markaz

Yo‘qolgan shaxslarning oila a‘zolarini
qo‘llab-quvvatlash markazi

Telefon raqami: +370 679 61617
Email: centras@anti-trafficking.lt
 
Tel. raqami: +370 670 527 25
Email: centras@missing.lt

Šiauliai okrugi
(Shaulyai shahri, Shaulyai tumani,
Akmene tumani, Joniškis tumani, Kelme
tumani, Pakruojis tumani, Radvilishkis
tumani hokimliklari)

Inson savdosi va ekspluatatsiyaga
qarshi markaz

Tel. raqami: +370 679 61617
Email: centras@anti-trafficking.lt

Tauragė okrugi
(Taurage tumani, Jurbarkas tumani,
Pagegiai tumani, Shilale tumani
munitsipalitetlari)

Veda Vidus - Klaipėda Ijtimoiy va
Psixologik yordam markazi

Inson savdosi va ekspluatatsiyaga
qarshi markaz

Tel. raqami: +370 66 436 657
Email: pagalba@vedavidus.lt

Tel. raqami: +370 679 61617
Email: centras@anti-trafficking.lt

Telšiai okrugi
(Telšiai tumani, Majeikiai tumani, Plunge
tumani, Rietavas munitsipaliteti)

Veda Vidus - Klaipėda Ijtimoiy va
Psixologik yordam markazi

Tel. raqami: +370 66 436 657
Email: pagalba@vedavidus.lt

Utena okrugi
(Utena tumani, Anikshyai tumani,
Ignalina tumani, Moletay tumani,
Visaginas tumani va Zarasay tumanlari
munitsipalitetlari)

Yo‘qolgan shaxslarning oilalari uchun
qo‘llab- quvvatlash markazi

Tel. raqami: +370 670 527 25
Email: centras@missing.lt

Vilnyus okrugi
(Vilnyus shahri, Vilnyus tumani,
Elektrėnai, Salchininkay tumani,
Širvintos tumani, Švenčionys tumani,
Trakay tumani, Utena tumani
munitsipalitetlari)

Yo‘qolgan shaxslarning oilalari uchun
qo‘llab-quvvatlash markazi

Tel. raqami: +370 670 527 25
Email: centras@missing.lt
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шахсоне, ки
қурбониитиҷорати

инсон шудаанд

шахсоне, ки эҳтимол
қурбониитиҷорати

инсон шудаанд

истисмори ҷинсӣ меҳнати ғуломӣ
(маҷбурӣ )

истисмор бо мақсади ҷалб
кардан ба содир намудани

ҷиноятҳо

тиҷорати узвҳои бадан
издивоҷи маҷбурӣ

(сохтакорӣ )
талбандагӣ

порнографияи кӯ дакон
истисмори занон барои ба
дунё овардани кӯ дак ба ҷои

дигарон (сурогатӣ )

тиҷорати кӯ дакон барои
фарзандхонии ғайриқонунӣ

Маълумот/машварат – арзёбии ниёзҳо;
Манзили муваққатӣ  ва ғизо;
Дастгирии эҳсосӣ  ва кӯмакиравонӣ;
Кӯ маки ҳуқуқӣ ва намояндагӣ дар мурофиаҳои судӣ;
Миёнаравӣ  барои ёрии тиббӣ ва тандурустӣ (таъмини доруҳо дар сурати зарурат);
Эскорт ва миёнаравӣ  (хизматрасониҳои шуғл, мақомоти ҳифзи ҳуқуқ, муассисаҳои
шаҳрдорӣ  ва ғайра);
Қабули шахс ҳангоми бозгаштаз хориҷа (вақтеки шахс дар хориҷа қурбонӣ шудааст);
Кӯ мак дар муттаҳидшавӣ ба ҷомеа ва бозори меҳнат;
Ҷалб ба фаъолиятҳои мусбатиҷомеа (ихтиёркорӣ , чорабиниҳои ҷамъиятӣ ва ғайра);
Миёнаравӣ  барои дигар намудҳои кӯмак мувофиқи ниёзҳои инфиродии шахс.

КӮ МАКИ ҲАМАҶОНИБАИ РОЙГОН БАРОИ ШАХСОНЕ, КИ
ЭҲТИМОЛАН Ё ВОҚЕАН ҚУРБОНИИ ХАРИДУ ФУРӮ ШИ

ОДАМОН ГАШТААНД

Кӣ  метавонад барои
кӯ мак муроҷиаткунад

Тиҷорати инсон
метавонад инҳо бошанд:

Чӣ  гуна кӯ мак
дастрасаст?

Хатти доимӣ  барои парвандаҳои тиҷорати инсон I-VII, 24 соат дар рӯ з 0
800 91119 (барои зангҳо дар дохили Литва),

+370 616 91119 (барои зангҳо аз хориҷа); кӯ мак ба забонҳои литвоӣ , англисӣ
ва русӣ  пешниҳод мешавад



Вилояти Алитус
(Шаҳри Алитус, ноҳияи Алитус,
Друсскининкай, ноҳияҳои Лаздийай ва
Варена)

 Маркази дастгирии оилаҳои шахсони
гумшуда

Рақами телефон: +370 670 527 25
Почтаи электронӣ:
centras@missing.lt

Вилояти Каунас
(Шаҳри Каунас, ноҳияи Каунас,
Бирштонас, ноҳияҳои Ёнава,
Кайшадорис, Кедайняй. Приенай ва
Расейняй)

Маркази мубориза бо тиҷорати инсон
ва истисмор

Рақами телефон: +370 679 61617
Почтаи электронӣ:
centras@anti-trafficking.lt

Вилояти Клайпеда
(Шаҳри Клайпеда, ноҳияи
Клайпеда, ноҳияи Кретинга, шаҳри
Неринга, шаҳри Паланга, ноҳияҳои
Скуодас ва Шилуте)

Веда Видус - Маркази иҷтимоӣ ва
равонӣ Клайпеда

Маркази мубориза бо тиҷорати
инсон ва истисмор

Рақами телефон: +370 66 436 657
Почтаи электронӣ:
pagalba@vedavidus.lt

Рақами телефон: +370 679 61617
Почтаи электронӣ: 
centras@anti-trafficking.lt

Вилояти Мариямполе
(Мариямполе, Калвария, Казлу Руда,
ноҳияҳои Шакияй ва Вилкавишкис)

Маркази мубориза бо тиҷорати
инсон ва истисмор

Рақами телефон: +370 679 61617
Почтаи электронӣ:
centras@anti-trafficking.lt

Вилояти Паневежис
(Шаҳри Паневежис, ноҳияи
Паневежис, ноҳияи Бирзай, ноҳияи
Купишкис, ноҳияи Пасвалис, ноҳияи
Рокишкис)

Маркази мубориза бо тиҷорати
инсон ва истисмор

Маркази дастгирии оилаҳои
шахсони гумшуда

Рақами телефон: +370 679 61617
Почтаи электронӣ: 
centras@anti-trafficking.lt

Рақами телефон: +370 670 527 25
Почтаи электронӣ:
centras@missing.lt

Вилояти Шяуляй
(Шаҳри Шяуляй, ноҳияи Шяуляй,
Ноҳияи Акмяне, ноҳияи Йонишкис,
ноҳияи Келме, ноҳияи Пакрауйис,
ноҳияи Радвилишкис)

Маркази мубориза бо тиҷорати
инсон ва истисмор

Рақами телефон: +370 679 61617
Почтаи электронӣ:
centras@anti-trafficking.lt

Ноҳияи Таураге
(Маъмурияти ноҳияҳои Таурагӣ,
Ҷурбаркас, Пагегияи ва Шилале)

Веда Видус - Маркази иҷтимоӣ ва
равонӣ Клайпеда

Маркази мубориза бо тиҷорати
инсон ва истисмор

Рақами телефон: +370 66 436 657
Почтаи электронӣ:
pagalba@vedavidus.lt

Рақами телефон: +370 679 61617
Почтаи электронӣ:
centras@anti-trafficking.lt

Ноҳияи Телшяй
(Ноҳияи Телшяй, Ноҳияи
Мажеикайи, Ноҳияи Плунге,
Маъмурияти Рейтавас)

Веда Видус - Маркази ёрии равонӣ ва
иҷтимоии Клайпеда

Рақами телефон: +370 66 436 657
Почтаи электронӣ:
pagalba@vedavidus.lt

Ноҳияи Утена
(Ноҳияи Утена, Ноҳияи Анишкшай,
Ноҳияи Игналина, Ноҳияи Молетай,
Маъмурияти Висагинас ва Маъмурияти
Зарасай)

Маркази дастгирии оилаҳои шахсони
гумшуда

Рақами телефон: +370 670 527 25
Почтаи электронӣ:
centras@missing.lt

Ноҳияи Вилнюс
(Шаҳри Вильнюс, ноҳияи Вильнюс,
Электрэнай, ноҳияи Шалчининскай,
ноҳияи Ширвинтос, ноҳияи
Швенчионийс, ноҳияи Тракай, ноҳияи
Утена 

Маркази дастгирии оилаҳои шахсони
гумшуда

Рақами телефон: +370 670 527 25
Почтаи электронӣ:
centras@missing.lt
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люди, пострадавшие от
торговли людьми

люди, которые могли
пострадать от торговли

людьми

сексуальную
эксплуатацию

рабский
(принудительный) труд

эксплуатацию для
совершения преступлений

торговлю органами
принудительные

(фиктивные) браки
принуждение к

попрошайничеству

детскую порнографию эксплуатацию женщин в
суррогатном материнстве

торговлю детьми с целью
усыновления

информирование / консультирование, определение потребностей;
временное размещение и питание;
эмоциональную поддержку и психологическую помощь;
юридическую помощь и представительство в процессах;
посредничество в получении медицинской и медицинско-санитарной помощи (при
необходимости — обеспечение медикаментами);
сопровождение и посредничество (служба занятости, правоохранительные органы,
муниципальные учреждения и др.);
встречу при возвращении из-за границы (если человек пострадал за рубежом);
помощь в интеграции в общество и на рынок труда;
вовлечение в позитивные общественные активности (волонтёрство, общественные
мероприятия и др.);
посредничество в получении иной помощи в соответствии с индивидуальными
потребностями человека.

БЕСПЛАТНАЯ КОМПЛЕКСНАЯ ПОМОЩЬ ЛИЦАМ, КОТОРЫЕ
МОГЛИ ПОСТРАДАТЬ ИЛИ ПОСТРАДАЛИ ОТ ТОРГОВЛИ

ЛЮДЬМИ

Кто имеет право на
получение помощи

Торговля людьми может
включать

Какую помощь
можно получить?

Горячая линия помощи по вопросам торговли людьми работает
круглосуточно (I–VII): 0 800 91119 (звонки по Литве), +370 616 91119 (звонки

из-за рубежа); помощь предоставляется на литовском, английском и
русском языках



Али́тусский округ
(самоуправления города Алитус,
Алитусского района, Друскининкай,
Лаздияйского и Варенского районов)

Центр помощи семьям пропавших без
вести людей 

Тел.: +370 670 527 25
 Эл. почта: centras@missing.lt

Каунасский округ
(самоуправления города Каунас,
Каунасского района, Бирштона,
Йонавского, Кайшядорского,
Кедайнского, Пренайского и
Расейнского районов)
 

Центр по борьбе с торговлей людьми
и эксплуатацией 

Тел.: +370 679 61617
Эл. почта:
centras@anti-trafficking.lt

Клайпедский округ
(самоуправления города Клайпеда,
Клайпедского района, Кретингского
района, города Неринга, города
Паланга, Скуодасского и Шилутского
районов)

Веда Видус - Клайпедский центр
социальной и психологической
помощи

Центр по борьбе с торговлей
людьми и эксплуатацией 

Тел.: +370 66 436 657
Эл. почта:
pagalba@vedavidus.lt

Тел.: +370 679 61617
Эл. почта:
centras@anti-trafficking.lt

Мариямпольский округ
(самоуправления Мариямполе,
Калварии, Казлу-Руды, Шакяйского и
Вилкавишкского районов)

Центр по борьбе с торговлей людьми
и эксплуатацией

Тел.: +370 679 61617
Эл. почта:
centras@anti-trafficking.lt

Паневежский округ
(самоуправления города Паневежис,
Паневежского, Биржайского,
Купишкского, Пасвальского и
Рокишкского районов)
 

Центр по борьбе с торговлей
людьми и эксплуатацией

Центр поддержки семей
пропавших людей

Тел.: +370 679 61617
Эл. почта:
centras@anti-trafficking.lt

Тел.: +370 670 527 25
Эл. почта:
centras@missing.lt

Шяуляйский округ
(самоуправления города Шяуляй,
Шяуляйского, Акменского,
Йонишкского, Кельмеского,
Пакруойского и Радвилишкского
районов)

Центр по борьбе с торговлей людьми
и эксплуатацией 

Тел.: +370 679 61617
Эл. почта:
centras@anti-trafficking.lt

Таурагский округ
(самоуправления Таурагского,
Юрбаркского, Пагегяйского и
Шилальского районов)

Веда Видус - Клайпедский центр
социальной и психологической
помощи

 Центр по борьбе с торговлей
людьми и эксплуатацией

Тел.: +370 66 436 657
Эл. почта:
pagalba@vedavidus.lt

Тел.: +370 679 61617
Эл. почта:
centras@anti-trafficking.lt

Тельшяйский округ
(самоуправления Тельшяйского,
Мажейкского, Плунгеского районов и
Риетавского самоуправления)

Веда Видус - Клайпедский центр
социальной и психологической
помощи

Тел.: +370 66 436 657
Эл. почта:
pagalba@vedavidus.lt

Утенский округ
(самоуправления Утенского,
Аникщяйского, Игналинского,
Молетского районов, города
Висагинас и Зарасайского района)

Центр помощи семьям пропавших без
вести людей

Тел.: +370 670 527 25
Эл. почта:
centras@missing.lt
 

Вильнюсский округ
(самоуправления города Вильнюс,
Вильнюсского района, Электренай,
Шальчининкского, Ширвинтского,
Швенченского, Тракайского районов)

Центр помощи семьям пропавших без
вести людей

Тел.: +370 670 527 25
Эл. почта:
centras@missing.lt



persons who have
suffered from human

trafficking

persons who may have
suffered from human

trafficking

sexual exploitation forced (slave-like)
labour

exploitation for committing
criminal activities

organ trafficking
forced (sham)

marriages begging

child pornography exploitation of women for
surrogate motherhood

trafficking of children for
adoption

Information / counselling – assessment of individual needs;
Temporary accommodation and food;
Emotional support and psychological assistance;
Legal assistance and representation in proceedings;
Mediation for medical and healthcare services (including provision of medication when
needed);
Accompaniment and mediation (Employment Service, law enforcement institutions,
municipal institutions, etc.);
Reception upon return from abroad (when the person was exploited abroad);
Support for integration into society and the labour market;
Inclusion in positive community activities (volunteering, community events, etc.);
Mediation for other types of assistance based on individual needs.

FREE COMPREHENSIVE ASSISTANCE FOR PERSONS WHO MAY
HAVE BEEN OR HAVE BEEN AFFECTED BY HUMAN TRAFFICKING

Who is entitled to receive
assistance

Forms of human trafficking
may include

What assistance
can be provided?

24/7 Hotline for human trafficking cases: 0 800 91119 (calls within Lithuania)
+370 616 91119 (calls from abroad); Assistance is provided in Lithuanian,

English and Russian.



Alytus County
(Municipalities of Alytus City, Alytus
District, Druskininkai, Lazdijai and Varėna
District)

Missing persons' families support
centre

Tel.: +370 670 527 25
Email: centras@missing.lt

Kaunas County
(Municipalities of Kaunas City, Kaunas
District, Birštonas, Jonava District,
Kaišiadorys District, Kėdainiai District,
Prienai District and Raseiniai District)

Center for Combating Human
Trafficking and Exploitation

Tel.: +370 679 61617
Email:
centras@anti-trafficking.lt

Klaipėda County
(Municipalities of Klaipėda City, Klaipėda
District, Kretinga District, Neringa City,
Palanga City, Skuodas District and Šilutė
District)

Veda Vidus - Klaipėda Social
Psychological Support Center

Center for Combating Human
Trafficking and Exploitation

Tel.: +370 66 436 657
Email:
pagalba@vedavidus.lt

Tel.: +370 679 61617
Email:
centras@anti-trafficking.lt

Marijampolė County
(Municipalities of Marijampolė, Kalvarija,
Kazlų Rūda, Šakiai District and Vilkaviškis
District)

Center for Combating Human
Trafficking and Exploitation

Tel.: +370 679 61617
Email:
centras@anti-trafficking.lt

Panevėžys County
(Municipalities of Panevėžys City,
Panevėžys District, Biržai District,
Kupiškis District, Pasvalys District and
Rokiškis District)

Center for Combating Human
Trafficking and Exploitation

Missing persons' families support
centre

Tel.: +370 679 61617
Email:
centras@anti-trafficking.lt

Tel.: +370 670 527 25
Email:
centras@missing.lt

Šiauliai County
(Municipalities of Šiauliai City, Šiauliai
District, Akmenė District, Joniškis
District, Kelmė District, Pakruojis District
and Radviliškis District)

Center for Combating Human
Trafficking and Exploitation

Tel.: +370 679 61617
Email:
centras@anti-trafficking.lt

Tauragė County
(Municipalities of Tauragė District,
Jurbarkas District, Pagėgiai District and
Šilalė District)

Veda Vidus - Klaipėda Social
Psychological Support Center

Center for Combating Human
Trafficking and Exploitation

Tel.: +370 66 436 657
Email:
pagalba@vedavidus.lt

Tel.: +370 679 61617
Email:
centras@anti-trafficking.lt 

Telšiai County
(Municipalities of Telšiai District,
Mažeikiai District, Plungė District and
Rietavas Municipality)

Veda Vidus - Klaipėda Social
Psychological Support Center

Tel.: +370 66 436 657
Email:
pagalba@vedavidus.lt

Utena County
(Municipalities of Utena District,
Anykščiai District, Ignalina District,
Molėtai District, Visaginas and Zarasai
District)

Missing persons' families support
centre

Tel.: +370 670 527 25
Email:
centras@missing.lt
 

Vilnius County
(Municipalities of Vilnius City, Vilnius
District, Elektrėnai, Šalčininkai District,
Širvintos District, Švenčionys District
and Trakai District)

Missing persons' families support
centre

Tel.: +370 670 527 25
Email:
centras@missing.lt
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